ПАМЯТКА
По действиям граждан при возникновении чрезвычайных ситуаций, предотвращения террористических актов и совершения преступлений в общественных метах

1. НЕОТЛОЖНЫЕ ДЕЙСТВИЯ ПРИ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ.

1.1 ПРИ ПОЖАРЕ:

- немедленно сообщить в ближайшую дежурную часть, дежурному по горрайоргану;

- организовать тушение пожара, спасение людей и имущества;

- принять меры к установлению причин возникновения пожара, охране места 
происшествия и задержанию подозреваемых, установлению свидетелей, очевидцев

- не допускать в горящие здание никого, кроме лиц, привлеченных к ликвидации пожара;

- при наличии пострадавших вызвать медицинскую помощь или направить их в лечебное учреждение.
1.2 ПРИ ОЮНУРУЖЕНИИ МИН, ВЗРЫВЧАТЫХ ВЕЩЕСТВ, А ТАКЖЕ РАДИОАКТИВНЫХ, ХИМИЧЕСКИХ И ДРУГИХ ПРЕДМЕТОВ, ПРЕДСТАВЛЯЮЩИХСЯ ОПАСНОСТЬ ДЛЯ ЛЮДЕЙ:

- доложить о происшествии дежурному;

- принять меры к оцеплению опасной зоны, недопущению в нее людей;

- организовать вызов к месту происшествия аварийных или специальных служб;
1.3 ПРИ ПОЛУЧЕНИИ ИНФОРМАЦИИ О ГОТОВЯЩЕМСЯ ТЕРРОРИСТИЧЕСКОМ АКТЕ:

Будьте спокойны, вежливы, не прерывайте говорящего, не вешайте телефонную трубку по окончании разговора. По другому аппарату свяжитесь с дежурной частью ОВД с целью выяснения, откуда поступил звонок.

Задайте следующие вопросы:

- когда должен произойти взрыв?

- где находится взрывное устройство в данный момент?

- какой у него вид?

- имеется ли другое устройство?
- с какой целью заложено взрывное устройство?

- какие требования выдвигаете?

- вы один или вас несколько человек?

Зафиксируйте точное время поступления сообщения и слова звонившего.

ПОСТАРАЙТЕСЬ ОПРЕДЕЛИТЬ СЛУДУЮЩЕЕ:

ЛИЧНОСТЬ ГОВОРИВШЕГО – МУЖЧИНА, ЖЕНЩИНА, ПОДРОСТОК, ПРИМЕРНЫЙ ВОЗРАСТ;

АКЦЕНТ – МЕСТНЫЙ, НЕ МЕСТНЫЙ, ИНОСТРАННЫЙ, РЕГИОНАЛЬНЫЙ, КАКОЙ НАЦИИ. 

ДЕФЕКТЫ – ЗАКАЕТСЯ, ГОВОРИТ В НОС, ШЕПЕЛЯВИТ, КАРТАВИТ, ИНЫЕ;
РЕЧЬ – БЫСТРАЯ, МЕДЛЕННАЯ, ВНЯТНАЯ, НЕРАЗБОРЧИВАЯ, ИСКАЖЕННАЯ;

КУЛЬТУРА РЕЧИ – ОТЛИЧНАЯ, ХОРОШАЯ, ПОСРЕДСТВЕННАЯ, ПЛОХАЯ, ДР.;

МЕНЕРА – СПОКОЙНАЯ ИЛИ СЕРДИТАЯ, РАЗУМНАЯ ИЛИ НЕТ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНАЯ ИЛИ НЕТ, ОСТОРОЖНАЯ, ЭМОЦ2ИОНАЛЬНАЯ, НАСМЕШЛИВАЯ, НАЗИДАТЕЛЬНАЯ;
ФОН, ШУМЫ – ОРГТЕХНИКА, КОНТОРСКИЕ МАШИНЫ, ЗАВОДСКОЕ ОБОРУДОВАНИЕ, ПОЕЗД, МУЗЫКА, ЖИВОТНЫЕ, ТИХИЕ ГОЛОСА, САМОЛЕТЫ, СМЕШЕНИЕ ЗВУКОВ,УЛИЧНОЕ ДВИЖЕНИЕ, ВЕЧЕРИНКА И Т.Д.

Доложить в дежурную часть ОВД о полученных сведениях и звонившем.

Произвести эвакуацию граждан и документации из здания, обеспечить ее сохранность.

Телефоны ДЧ ОМ № 2 УВД по г. Челябинску: 735-20-03; 735-33-82 или 02.

